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Nueva cartilla de vacunación del COVID-19 tamaño carné 

14 de septiembre de 2021  

A través de MyHealth Records, los albertanos pronto tendrán su constancia de 

vacunación en un novedoso y práctico carné impreso. 

Desde el 16 de septiembre, los albertanos podrán imprimir una copia tamaño carné de su constancia de 
vacunación contra el COVID-19 o podrán mostrarla en su teléfono o tableta. 

Se está trabajando también para que esta constancia de vacunación esté disponible a través de un código 
QR. Un código QR será la forma más sencilla, rápida y segura de compartir su cartilla de vacunación cada 
vez que lo requiera. El código QR debe estar disponible en las próximas semanas. 

Se recomienda a los albertanos anticiparse y guardar su constancia de vacunación tamaño carné en sus 
teléfonos o la impriman antes de la fecha en que vayan a necesitarla. Es posible que MyHealth Records 

experimente un volumen de tráfico alto antes de eventos importantes y fines de semana largos. 

Los albertanos que necesiten asistencia pueden contactar a la línea de soporte de MyHealth Records 
llamando al 1-844-401-4016 de 7 a. m. a 7 p. m. de lunes a viernes, y los fines de semana, de 9 a. m. a 5 p. 
m. La sección Preguntas frecuentes sobre la constancia de vacunación disponibles en alberta.ca responden 

a preguntas comunes acerca de cómo obtener una cartilla de vacunación. 

El gobierno de Alberta está respondiendo a la pandemia del COVID-19 protegiendo la vida y el sustento de 
los albertanos con medidas de salud precisas para detener el contagio, apoyar a la pequeña empresa y 
proteger el sistema de salud de la provincia. 

Datos de interés 

• MyHealth Records está disponible en línea a través de un navegador de Internet o de una aplicación 
que puede descargar en un teléfono o tableta. 

• Los albertanos que necesiten acceder a MyHealth Records, primero deben tener un MyAlberta 
Digital ID. Se puede crear una cuenta MyAlberta Digital ID en account.alberta.ca con una licencia de 
conducir o un documento de identidad de Alberta. 

• Los albertanos deben utilizar su número personal de atención médica para crear una cuenta 
MyHealth Records en alberta.ca/mhr. 

• Las cartillas de vacunación contra el COVID-19 se encuentran disponibles desde diciembre de 2020 
para todos los albertanos de 14 años de edad o más. 

• Más de 110,000 albertanos han creado su cuenta MyHealth Records en las últimas tres semanas, 
con lo que el número de usuarios llega a alrededor de 910,000. 

• Todos los albertanos deben recibir una cartilla de vacunación impresa en el momento en que se les 
administre sus vacunas contra el COVID-19.  

• Además de acceder a la constancia de vacunación en línea, los albertanos que deseen este 

documento pueden hacer lo siguiente:  

o Contactar a la farmacia o consultorio médico donde recibieron la vacuna o llamar al 811. 
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o Este servicio incluye obtener una constancia de vacunación para niños menores de 14 años 
que no puedan acceder a sus registros a través de MyHealth Records. 

• Los albertanos pueden llamar a la línea de soporte de MyHealth Records al 1-844-401-4016 o 
escribir a myhealthrecords@gov.ab.ca. 

• Para obtener ayuda con My Alberta Digital ID, los albertanos pueden llamar a la línea de soporte 
al 1- 844-643-2789 o escribir a myalbertaid@gov.ab.ca. 

 

Nueva constancia de vacunación tamaño carné imprimible 

 

Aumento de usuarios de MyHealth Records. 
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Relacionados 

• Vacunas y registros de COVID-19 

• Preguntas frecuentes sobre la constancia de vacunación 

• Cómo obtener su cartilla de vacunación contra el COVID-19: Hoja informativa de MyHealth 

Records (PDF) 

• MyHealth Records 

Multimedia 

• Lista de reproducción de video 

• Afiche (PDF) 
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Para más recursos traducidos del Gobierno de Alberta, visite: https://www.alberta.ca/covid-19-

translated-resources.aspx. 
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